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INTRODUCCION 

 

El proceso de consulta de fondos de CONVIVIENDA, tiene como objetivo principal el 

automatizar la gestión de consultas y constancias por parte de las instituciones interesadas 

para estos fines, que de manera independiente podrán hacer uso de este recurso global e 

implementado por el área de informática de CONVIVIENDA. 

    

El objetivo principal es verificar si una persona o personas no hayan recibido algún tipo de 

subsidio gubernamental o privado o en caso de que sí, conocer toda la información relacionada 

al mismo. 

 

Una vez conociendo este estado imprimir la debida constancia membretada por 

CONVIVIENDA y que deberá ser firmada por la persona autorizada para cada institución. 
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Ingreso a sitio Web de CONVIVIENDA 
 

 

 http://www.convivienda.gob.hn/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.convivienda.gob.hn/
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Acceso a sistema SIGEB por el sitio 
web de CONVIVIENDA 

 

 
 

O bien, acceso directamente al sistema 
SIGEB 

http://sigeb.convivienda.gob.hn/ 
  

http://sigeb.convivienda.gob.hn/
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Ventanas de inicio 

Ventana de Autenticación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez listo el proceso de entrega de credenciales por el área de Informática de 

CONVIVIENDA, en la pantalla donde se deberá ingresar el usuario y contraseña respectiva.  
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Seleccionar confirmación de uso de 
fondos: 

 

Realización de búsquedas: 

 
 

Esta es la ventana principal, donde inicialmente se requiere el ingreso de una identidad en 

formato xxxxxxxxxxxxx para luego verificar su estado en la base de datos de CONVIVIENDA 

haciendo ENTER ¶ o presionando el botón de búsqueda. 
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Los resultados de la búsqueda tendrán como misión principal el informar si la persona ha sido 

o no beneficiada de subsidio. 

 

Los casos son los siguientes: 

 

1. NO ES BENEFICIARIO: La persona no ha recibido ningún tipo de subsidio. Donde el 

sistema muestra la información relacionada a la identidad como el nombre completo, 

en caso de que no se tenga registro de la identidad el sistema brinda la posibilidad de 

poder ingresarlo manualmente. 

2. ES BENEFICIARIO: 

a. Como Beneficiario Principal: Indica que el Solicitante ha recibido beneficio de 

subsidio anteriormente, el cual puede o no tener un Co-Solicitante(quien puede 

ser cónyuge, familiar o amigo según como se haya dado el caso), a la vez 

muestra la información relevante al beneficio como fecha, monto, institución, 

intermediario etc.   

b. Como Beneficiario Co-solicitante: Indica que la identidad que se busca ya había 

sido beneficiado con anterioridad y que estuvo como Co-solicitante (cónyuge, 

familiar o amigo según como se haya dado el caso) De un beneficiario principal 

Solicitante, donde también se muestra la información relevante relacionada a 

dicho beneficio. 
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Nota: Los datos que se utilizan en las siguientes consultas, son únicamente para para 

efectos prácticos y ejemplificativos.  

Ambiente de consulta 
Beneficiario Solicitante 

 
 

Descripción: 

 

1.Resulado de consulta.  
2.Botón para búsqueda que misma función la hace el botón ENTER ¶. 

3.Información relacionada a la búsqueda. 

4.Opción habilitada para seleccionar si la persona es casada o tiene unión libre y realizar la 

búsqueda también por parte del cónyuge Co-solicitante pero esto sí y solo si en caso que 

la búsqueda inicial no arroje datos de cónyuge o familiar interpretado en la constancia que se 

emite como Co-solicitante.  
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5.Botón usado para ir generando tabla dinámica de consultas para posteriormente pasar a ser 

generada su constancia. 

6.Botón para limpiar en caso de no desear la consulta o que se haya ingresado incorrectamente 

la identidad a buscar. 

 

Tabla dinámica generada 

 
 

Descripción: 

 

1.Dato del número de lote consulta generado de manera autonumérica desde su inicio. 

2.Institución respectiva.  

3.Información tabulada de las consultas. 

4.Estado de consulta.  

5.Eliminar consulta. 

6.Generar constancias en formato pdf para cada consulta tabulada. 
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Desarrollo de Búsquedas 
Ingreso de identidad 

 

Se comienza ingresando la identidad en la casilla identidad principal, los resultados como se 

mencionó con anterioridad pueden ser Beneficiario o no Beneficiario, con solo hacer ENTER 

¶ o haciendo click en el botón búsqueda se dará lugar al resultado de la misma. 

 

Resultado de consulta No Beneficiario 

 

En este resultado se indica que la persona no ha sido beneficiario por subsidios, para este 

caso de la búsqueda se encontró el nombre de la persona en la base de datos de 

CONVIVIENDA, como mencionado anteriormente abran casos en los que no se encuentra 

ningún tipo de información relacionada y el nombre puede ser ingresado manualmente para 

emitir la constancia. 
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Resultado de consulta No Beneficiario, ingreso 
manual 

 

Para este caso la búsqueda no arrojó información relacionada a la identidad, por lo que se 

considera No beneficiario y el nombre puede ingresarse manualmente, verificando que los 

datos que se ingresen sean los correctos. 
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Resultado de consulta Beneficiario 

 
 

El resultado de consulta muestra que la persona es Beneficiaria (Solicitante), pero que 

además la consulta está abierta en caso de que la persona quiera postular con alguien más 

llamado Co-solicitante (cónyuge, familiar, amigo según como sea el caso).  

 
Para el ejemplo,si seleciona la búsqueda de cónyuge(Estado Civil casado o unión Libre), la 
constancia se emitirá como Beneficiarios, para dos personas Solicitante y Co-solicitante. 
 
Si uno de los dos ya sea Solicitante o Co-solicitante aparece como Beneficiario, la 
constancia se emite como ambos Beneficiarios. 
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Resultado de consulta Beneficiario, con 
cónyuge(Co-postulante) 

 
 
En este caso la información de la consulta, muestra que la persona con identidad 0104-1992-
00831 es Beneficiaria principal(Solicitante) y que ademas esta tiene cónyuge(Co-
solicitante) que fué registrado en dicho beneficio por lo que la opción Estado Civil esta 
Inhabilitada, es decir la constancia solo se emitirá para una ó dos personas(solicitante ó 
Solicitante/Co- Solicitante).  
 
Ademas se muestra información relacionada como la fecha del beneficio, valor, institución y/o 
intermediario en caso de existir.  
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Resultado de consulta cónyuge Beneficiario 

 
Este como un caso particular, cuando se realizó la búsqueda por parte del cónyuge, resulta 
que este ya habia tenido beneficio anteriormente y tambien ya habia sido registrada con un 
cónyuge anterior, en este caso el sistema lo que hace, es inhabilitar la casilla de búsqueda de 
la identidad principal y emitir la constancia con los datos arrojados en la búsqueda del cónyuge, 
Solicitante y Co-Solicitante. 
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Generación de Constancia 
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Descripción: 

 
1.Estado de Beneficio, para el caso la persona ya ha recibido beneficio, y lo que se presenta 
en color Rojo a diferencia del caso no Beneficiario. 
2.información tabulada de la persona. 
3.Leyenda de información relacionada al beneficicio, la cual se presenta con color Rojo. 
4.Firma de la persona autorizada por la institución financiera respectiva. 
5.Usuario que ingresa al sistema. 
6.Fecha y hora que se emite la constancia. 
7.Institución Financiera Respectiva y de donde se emitirá la constancia. 
8.Correletivo diario del numero de constancia, el cual se compome por el año, mes, dia y un 
número que indica el número de consulta diaria.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


